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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) vom 01.09.2025:
GELTUNGSBEREICH

Mit der Buchung und Nutzung des Saunaflosses erklart der Kunde/die Kundin sein/ihr Einverstandnis
mit den AGB der Timbers Holz Boot und Flossbau GmbH, Gostel 3, 3235 Erlach nachfolgend
Betreiberin genannt.

HAFTUNG

Seitens Betreiberin wird jede Haftung fir Schaden und Unfille, Verletzung und/oder Krankheiten der
Kunden ausdriicklich abgelehnt.

Die Nutzung des Saunaflosses erfolgt fiir die Kunden auf eigene Gefahr.

Flr Diebstahl und Verlust von Gegenstdanden (auch auf dem Wasser), kann die Betreiberin nicht
haftbar gemacht werden.

GESUNDHEITLICHE RISIKEN

Die Betreiberin weist darauf hin, dass man sich nach der Sauna zuerst mit kaltem Wasser abkihlen
muss, bevor man in den See steigt. Menschen mit Herz-/Kreislaufproblemen ratet die Betreiberin
vom Gebrauch des Saunaflosses ab.

KINDER UND JUGENDLICHE

Kinder und Jugendliche zwischen 10 und 17 Jahren sind unter Begleitung einer volljahrigen Person
auf dem Saunafloss erlaubt und stehen in der Verantwortung und unter Aufsicht dieser Person. Keine
Preisermassigung.

BUCHUNGSBEDINGUNGEN
STORNIERUNGEN / ABSAGEN / NICHT ERSCHEINEN

Buchungen konnen bis 72 Std. vor Beginn des gebuchten Termins ohne Kostenfolge per Mail an die
Betreiberin (mail@saunafloss-erlach.ch) storniert werden.

Kurzfristigere Absagen als 72Std. vor dem Termin werden zu 100% in Rechnung gestellt.
Absagen am Buchungstag werden zu 100% in Rechnung gestellt.

Falls eine Buchung nicht storniert oder abgesagt wird und die Kundin zum Buchungszeitpunkt nicht
erscheint, wird die Buchung zu 100% in Rechnung gestellt.

BEZAHLUNG DER BUCHUNG
Der Buchungspreis wird der Betreiberin durch die Kundin vor Ort in bar bezahlt.

In Ausnahmefallen kann vor Ort mit TWINT bezahlt werden. Bei TWINT-Bezahlungen wird ein
Zuschlag von 5.- CHF erhoben.

ABSAGEN DURCH DIE BETREIBERIN INFOLGE HOHERER GEWALT

Das Wetter kann auf dem See manchmal sehr plétzlich andern und stiirmisch werden. Die Betreiberin
behalt sich vor, Buchungen unter diesen veranderten Wetterbedingungen kurzfristig abzusagen oder
laufende Buchungen abzubrechen, wenn sie die Sicherheit der Kunden als gefahrdet einschatzt.
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GUTSCHEINE

Bestellte Gutschein sind innert 14 Tagen nach Zustellung zu bezahlen.
Glltigkeit: 3 Jahre ab Ausstellungsdatum.

ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND

Diese AGB unterstehen schweizerischem Recht. Soweit keine zwingenden gesetzlichen
Bestimmungen vorgehen, ist das Gericht am Sitz der Firma zustandig.
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